
ERSATZTEILE „RUND UMS FENSTER“
Wir finden das passende Ersatzteil für Ihre Fenster, Schiebetüren und  
Oberlichter – und das herstellerübergreifend für alle Materialien.

Reparaturen und Renovierungen sind in Zeiten steigender 
Rohstoffpreise und Energiekosten ein immer weiter an Be-
deutung gewinnender Bereich. Kaum ein Händler nimmt 
sich dem Finden passender Ersatzteile mehr an.
Nicht so bei uns: Sie wollen ein defektes Bauteil austau-
schen, damit nicht das gesamte Fenster ersetzt werden 
muss. Genau hier setzt unsere Servicekompetenz an. Wir 
finden herstellerübergreifend das für Ihr Projekt passen-
de Ersatzteil. Oft reicht schon die Übersendung von Fo-
tos. Durch unsere seit 30 Jahren gesammelte Erfahrung 
sparen Sie sich lange Recherchen oder den aufwendigen 
Austausch kompletter Fenster oder Schiebetüren. Das be-
schleunigt Ihr Projekt und lässt die Zufriedenheit Ihrer Kun-
den steigen. Testen Sie unseren Service für die folgenden 
Bauteile!

Wir finden Ersatzartikel für Reparaturen von bspw.:
� Getrieben und Eckumlenkungen
� Schwingen
� Schließblechen
� Schneckengehäuse
� Laufwagen

Abb.: Getriebeschnecke

Bei uns finden Sie universelle Ersatzartikel, wie:
� Scheren
� Ecklager/-bänder
� Abdeckkappen

Abb.: Scherenlager

Sogar die Reparatur alter Bauteile, die nicht mehr gefertigt 
werden, prüfen wir gerne zusammen mit unseren Partnern 
und zeigen Ihnen Lösungsansätze auf. Zu diesem Service 
gehört auch das Umrüsten von bestehenden Bauteilen auf 
neue Technik und Beschläge oder das Nachrüsten von ein-
bruchshemmenden Bauteilen nach DIN 18104-2. 

Unser Serviceversprechen –  
Ihre Vorteile!
Wir sind auch neben dem Verkauf Ihr Ansprechpartner und 
stehen Ihnen mit innovativen Lösungen und Dienstleistun-
gen zur Seite.

 �Profitieren Sie von Beratungs- und Dienstleistungen  
unserer Spezialisten innerhalb unserer Sortimentsbereiche 
jenseits des Verkaufs.

 �Digitalisieren Sie Ihren Arbeitsalltag und sprechen Sie mit 
uns über Ihre Bedürfnisse und Arbeitsprozesse.

 �Nutzen Sie unsere bewährten Dienstleistungen, wie  
Zuschnitte, Kommissionsbeschriftungen und Beratungen.

SERVICEKOMPETENZ



WIR FÜHREN ARTIKEL FOLGENDER HERSTELLER:

Alles was wir für die Bearbei-
tung Ihrer Anfrage benötigen, 
können wir in der Regel tele-
fonisch und auf Basis von de-
taillierten, am besten bemaß-
ten, Bildern klären. Senden Sie 
uns hierzu Fotos per WhatsApp 
oder E-Mail.
In besonderen Fällen (speziell 
bei Dichtungen) sind Muster der 
auszutauschenden Bauteile er-
forderlich. Per Post oder über 
unseren Außendienst können 
Sie uns diese Artikel zukommen 
lassen.

QR-Code scannen 
und direkt Bilder per 
WhatsApp senden.

Senden Sie Fotos per 
E-Mail an:
ersatzteile@vomberg.de

Sprechen Sie Ihren be-
kannten Ansprechpartner 
an oder senden Sie die 
Teile per Post.

Anhand der uns vorliegenden  
Informationen prüfen wir die Ver-
fügbarkeit von Ersatzteilen oder 
die Reparaturmöglichkeiten.

Kundenfoto mit Herstellerken-
nung und Artikelbezeichnung

Abschließend besprechen wir 
gemeinsam, wie wir Ihre Anfra-
ge am besten lösen können. Auf 
Basis eines Angebots haben Sie 
die Kosten unseres Services  
immer im Blick und können ih-
rerseits jederzeit transparent für 
Ihren Kunden kalkulieren.

Ihr Ansprechpartner:
ACHIM SCHLATTNER
Verkauf und Reparatur Fenstertechnik
achim.schlattner@vomberg.de | Tel. 06661 157-8875
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WIE LÄUFT DER ERSATZTEILSERVICE AB?

SO ERREICHEN SIE UNS:


